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OGOLNE WARUNKI
ZAMOWIEN I UMOW

§1 DEFINICJE

Wykonawca — Wostil Dawid Wojtczyk, ul. Lubliniecka 6a, 46-380 Gostawice, NIP: 575 1895023, REGON: 369912531, tel.: 0048
783 493 609, e-mail: bivro@wostil.pl.

Zleceniodawca — podmiot gospodarczy lub osoba fizyczna kupujaca Towary i Ushugi od Wykonawcy zgodnie z Ogdlnymi
‘Warunkami Zamoéwien i Umow.

/ stal nierdzewna

Strony — Wykonawea i Zleceniodawca.

Towar — wyroby i produkty sprzedawane przez Wostil Dawid Wojtezyk (tzn. balustrady, ogrodzenia, zadaszenia, konstrukcje
stalowe).

Ushuga — czynno$¢ lub zespot czynnoéci $wiadczonych przez Wostil Dawid Wojtczyk (np. montaz).

§2 POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsze Ogolne Warunki Zamoéwien i Umow maja zastosowanie do wszystkich zamowien / umoéw sprzedazy, dostawy Towaréw i
Uslug zawieranych miedzy Stronami.

Niniejsze Ogélne Warunki Zaméwien i Uméw sa kompletnym i jedynym uregulowaniem umownym wigzacym strony w zakresie
sprzedazy, dostawy Towaréw i Ustug. Tym samym, strony wylgczaja stosowanie jakichkolwiek innych postanowien umownych.
Wszelkie inne uregulowania stosowane przez Zleceniodawce nie maja zastosowania,

Postanowienia niniejszych Ogélnych Warnnkéw Zaméwien i Uméw mogy by¢ zmienione jedynie w formie pisemnej pod rygorem
niewazno$ci. Zawarcie odrgbnej umowy sprzedazy wylgeza stosowanie ninigjszych Ogdlnych Warunkéw Zamowien i Uméw tylko
w zakresie uregulowanym w niej w sposéb odmienny.

Wykonawca zastrzega sobie prawo bez powiadamiania Zleceniodawcy do wprowadzania zmian technologicznych polepszajacych
jakos¢ i funkcjonalnosé swoich Towaréw i Uslug,

Osoba podpisujaca zamowienic / umowe oéwiadcza, 7e jest upowazniona do skladania zobowigzan w imieniu Zleceniodawey.
Ryzyko uszkodzenia lub utraty Towaru przechodzi z Wykonawcy na Zleceniodawcy z chwila wydania Towaru.

Jezeli po podpisaniu zaméwienia / umowy, w trakcic prowadzenia robét wyniknic potrzeba zwigkszenia iloici potrzebnych
clementéw (np. ilosci obejm, shupéw, przesel, podmuréwek w ogrodzeniu panelowym 3D, dodania przesta lub shupa w ogrodzeniu
zwyklym lub wydtuZenia balustrady itp.) wartoéé prac wpisanych w zaméwieniu / umowie zostanie odpowiednio zmieniona, a co
za tym idzie zostanie to uwzglednione w koficowym rachunku.

Jezeli po podpisaniu zaméwienia / umowy, w trakcie prowadzenia robét wyniknie potrzeba zmuiejszenia ilosci potrzebnych
elementéw (np. ilosci obejm, stupéw, przesel, podmuréwek w ogrodzeniu panelowym 3D, odjgcia przgsta Tub shupa w ogrodzeniu
zwyklym lub zmniejszeniu balustrady itp.) Wykonawca ma prawo do naliczenia tych elementéw w koficowym rachunku. Pozostale
niezamontowane elementy zaméwienia / umowy zostang przekazane Zleceniodawcy bez montazu.

W przypadku braku terminowej zaplaty za produkt i ushige Wykonawca ma prawo do wstrzymania dalszych dostaw i prac do
czasu catkowitej zaplaty oraz naliczenia oplaty magazynowej.

Towar jest whasnodcia firmy WOSTIL Dawid Wojtczyk do momentu uregulowania catej kwoty wpisanej w zaméwieniu / umowie.
Zgodnie 7 art. 38 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta - konsument nie moze zwrbcit rzeczy, jesli jest
ona ,,nieprefabrykowana, wyprodukowana wedlug specyfikacji konsumenta lub shizaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb”, dlatego prawo do odstapienia od umowy nie przystuguje,

W przypadku nieuzasadnionej odmowy odbioru zamodwionego towaru lub wycofania zaméwienia przez Zleceniodawcg po
obustronnym podpisaniu umowy, Wykonawca ma prawo obeigzy¢ Zleceniodaweg karg umowng w wysokodci 100% wartosei
brutto zamowienia, wliczajac w to wplacone zadatki lub przedplaty.

§3 TERMINY REALIZACJI
Wykonawca dostarczy lub zakoriczy prace w terminie okre$lonym w zamowieniu.
W przypadku wystgpienia diugotrwalych opadow, temperatur ponizej 5 stopni lub powyzej 30 stopni Celsjusza, wyslapicnia sity
wyzszej, termin moZe ulec opdznieniu. *(w praypadku zamdwienia z montazem)

§4 OBOWIAZKI I OSWIADCZENIA ZLECENIODAWCY

Zleceniodawca zobowigzuje si¢ do odeslania mailowo (na adres biure@wostil.pl lub oferty@wostil.pl) Tub poczta tradycyjng na
adres siedziby Wykonawcy wypeionego i podpisanego zaméwienia / umowy oraz przelania zadatku na konto w terminie do 3 dni
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od dnia otrzymainja dokumentéw od Wykonawcy. W przypadku opbinieri Zleceniodawey w dostarczeniu dokumentéw i/lub
przelania zadatku, termin zakoficzenia prac moze ulec przesunieciv lub Wykonawca moze odmowié wykonania zaméwienia.

* (punk1 tylko w przypadku przekazania niniejszej umowy poprzez poczte iflub zadathu poprzez przelew bankowy)

W przypadke wymagania przez odbierajgcego wykonane prace (np. kierownika budowy, inzyniera budowy, inspekeje nadzora
budowlanego, inwestora itp.) dokumentéw projektowych, obliczef statycznych itp. koszt opracowann ww. dokumentow lezy po
stronie Zleceniodawcy, a opracowanie tychze dokumentéw lezy po stronie Wykonawcy.

Folia transportowa znajdujgca si¢ na produktach powinna by¢ niezwlocznie usunigta po transporcie, szczegdlnie w przypadkn
produktéw magazynowanych na zewnatrz.

DOT. MONTAZU-

1.

Zleceniodawca o$wiadcza, ze posiada samoistne prawo do dysponowania nieruchomoscia na cele zwigzane z realizacja
zamowienia. W innym przypadku przedmiot zaméwienia zostanie przekazany Zleceniodawcey bez montazu,

Zleceniodawca wskaze w granicach terenu budowy migjsce poboru energii elektrycznej i wody dla potrzeb budowy i zaplecza
(koszt poboru energii elekirycznej oraz wody nie zostanie naliczony Wykonawcy, tzn. lezy on po stronie Zleceniodawcy).
Zleceniodawca zdemontuje istniejace stare konstrukeje (ogrodzenia, balustrady itp.), w migjsce ktorych maja zosta¢ zamontowane
nowe, chyba Ze demontaz jest uwzgledniony w zaméwieniu / umowie, W innym przypadku Wykonaweca ma prawo do naliczenia
kwoty za dodatkowe prace (majace na celu ominigcie przeszkéd) w kwocie wg stawki godzinowej obowigzujacej w firmie Wostil
na dzieh wykonywania prac lub przesungé montaz na inny termin {w tym przypadku Zleceniodawca zostanic obcigzony kosztami
za mobilizacje i transport ekipy montazowej w kwocie 500 z1i 5 2t za kazdy km liczony od miejsca budowy do zakladu produkeji
(46-380 Goslawice, ul. Lubliniecka 6a)}.

Zleceniodawca deklaruje, ze grunt, w ktérym prowadzone beda prace ziemne jest wolny od wszelkich elementéw negatywnie
wplywajacych na przebieg prac (glina, korzenie, kamienie, gruz, beton, rury odplywowe itp.). W przypadku stwierdzenia
przeszkod Wykonawca ma prawo do naliczenia kwoty za dodatkowe prace {majgce na celu ominiecie przeszkod) w kwocie wg
stawki godzinowej obowigzujacej w firmie Wostil na dzief wykonywania prac. Chyba, ze koszt ominigcia przeszkod jest ujety w
ofercie / zaméwieniu.

Zakonczenie robdt montazowych powinno odbyé si¢ poprzez obustronne podpisanie protokolu odbioru robét. W przypadku braku
osoby decyzyjnej ze strony Zleceniodawey na budowie, po zakoriczeniu robt przez montazystow, protokdt zostanie sporzadzony
oraz podpisany jednostronnie. Wszystkie ewentualne usterki / wady beda wéwcezas rozpatrywane jedynie z tytuta gwarancji /
rekojmi lub niezgodnosci towaru i ushugi z zaméwieniem.

W przypadku montazn elementow w sasiedztwie powierzehni mocno brudzacych sig Iub latwo sig uszkadzajgcych (tzn. np, $ciany
malowane na bialo, bialy tynk, drewniane podiogi i stopnie itp.), Zleceniodawca zobligowany jest do zabezpicczenia tychze
powierzchni. Wykonawea nie odpowiada za ich ewentualne uszkodzenia.

Zleceniodawca zobligowany jest do powiadomienia pomiarzysty w dniu pomiaru oraz montazystow w dniu montazu o miejscu, w
ktérym moga wystgpowaé ewentualne rury z wodg lub kable w $cianach jezeli w ich poblizu jest potrzeba wiercenia. Wykonawca
nie odpowiada za ich ewentualne uszkodzenia,

§5 OBOWIAZKI I OSWIADCZENIA WYKONAWCY

Wykonawca ma obowigzek niezwlocznie poinformowaé Zleceniodaweg o dostrzezonych w toku prac zagrozeniach przy realizacji
przedmiotu zamdwicnia.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedne umiejgtnosei, wiedzg, $rodki, sprzet i doswiadezenie do wykonania prac bedacych
przedmiotem zaméwienia i zobowiazuje si¢ je wykonaé z nalezyty starannoscig oraz aktualnym poziomem wiedzy 1 technikd.

W przypadku wymagania przez odbierajgcego wykonane prace (np. kierownika budowy, inZyniera budowy, inspekcje nadzorn
budowlanego, inwestora itp.) dokumentéw projektowych, obliczen statycznych itp. opracowanie ww. dokumentéw lezy po stronie
Wykonawcy (koszt tychze opracowafi nie lezy po stronie Wykonawcy, a lezy po stronie Zleceniodawcy).

§6 WAZNE INFORMACJE
Elementy do produkcji, ktérych dotyczy zamoéwienie wykonane sg zgodnie z zaleceniami Zleceniodawcy, a wszystkie
nicuregulowane pisemnie szczegtly konstrokeji, np.: rozstawy stupkéw i wypelnien, rodzaj profili, grubosé $cianek profili,
wysokosci szyb, rodzaje §rub i mocowan itp. wykonane zostang wg mnorm, wytycznych i uznania Wykonawey, chyba ze
Zleceniodawca zazyczyl sobie inaczej poprzez wyrazne i jednoznaczne wpisanic wytycznych na dokumencie zaméwienia,
Elementy dhugie (kilkumetrowe) lub przestrzenne, produkowane sg w elementach krétszych i na miejscu skrecane, spawane lub
dosuwane do siebie. Od Wykonawcy zalezy, ktora z tych opcji bgdzie zastosowana,
Elementy nierdzewne poddane obrébce chemicznej (szezegblnie dhugie i przestrzenne) moga na swojej powierzchni posiadaé §lady
po zanurzeniu w wannach (widoczne pod pewnym katem patrzenia). Jest io naturalna konsekwencja zanurzania elementéw “na
dwa razy”. Nie jest to podstawa reklamacji.
Otwory technologiczne (potrzebne do cynkowania, malowania i plukania konstrukeji) sa niezbedne i nie sa podstawg reklamacji.
Ubytki, rysy lakieru / powierzchni metalu, zadrapania, ktére nie sy widoczne nicuzbrojonym okiem przy swietle dziennym
naturalnym z odleglosci 3 metréw, nie s3 wadg produktu i nie s3 podstawg reklamacji. W celu usuniecia niewielkich wad nalezy
uzy¢ farby zaprawkowej w odpowiednim kolorze dostgpnej u Wykonawcy.
Nacieki, zgrubienia oraz nieréwna powierzchnia produktu po cynkowaniu ogniowym (zgodnie EN-ISO 1461) nie jest wada
produktu i nie jest podstaws reklamacii.
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Cynkowanie ogﬁiowe nie jest procesem podnoszacym estetyke produktm, tylko procesem przeprowadzanym w celu ochrony
wyrobu przed Korozjg, w znacznym stopniu przedhuzajgeym jego sywotno$é. Niemalowane powierzchnie zabezpieczone warstwg
cynku, nie mogg podlega¢ ocenie pod wzgledem estetycznym.
Podczas procesu cynkowania na gczeniach profili moga wystgpowaé szczeliny, ktére nie maja wplywu na jakodé zabezpieczenia
antykorozyjnego i nie mogg stanowié podstawy do reklamacji.
Nieréwna lub widoczna spoina spawalnicza nie jest wada/niezgodnodcig Towaru i nie jest to podstaws reklamacii.

. Odcienie koloréw mogg rézni¢ sig pomigdzy réznymi producentami farb oraz réznymi partiami produkcji. W siedzibie firmy

Wykonawcy mozna zobaczy¢ najbardziej zblizony odcien koloru zapisanego w zamoOwieniu.

- Zuplywem czasu farba proszkowa pod wplywem czynnikéw atmosferycznych zmienia odcien - nie jest to podstawa reklamacji.

Wysoka temperatura spawania oraz poddawanie elementéw obrébkom (np. cynkowaniu ogniowemu, malowaniu proszkowemu,
obrébce chemicznej) moze prowadzié do odksztaicen elementow stalowych (maksymalnie 0,3% calkowitej dhugosci konstrukcii),
nie jest to podstawg reklamacji.

. Niczabezpieczone fabrycznie krawedzie cigeia lub wykonane w trakcie montazu (koficowki drutéw, krawedzie otworéw itp) w

odleglosci do 10mm od linii cigcia sa wylaczone z gwarancji.

Elementy drewnianc to surowiec naturalny i dlatego moze r6zni¢ si¢ od siebie odcieniem oraz ustojeniem, Nie jest to
wada/niezgodno$¢ z umowg produktu i nie jest podstaws reklamacii.

Ze wzgledu na ryzyko uszkodzenia powloki Wykonawca nie dopuszeza mozliwoéci stosowania wszelkiego rodzaju $rodkéw
chemiczaych do pielegnacji i czyszczenia elementéw konstrukeji. Uzycie preparatéw, o ktérych mowa odbywa si¢ na wylgczng
odpowiedzialnos¢ Zleceniodawcy.

Uszkodzenia powloki powstale na skutek oddziatywania: soli morskiej lub drogowej, substancji agresywnych, chlorkéw
pochodzenia morskiego - nie sa objete gwarancia.

Brama przesuwna po otwarciu opada (traci poziom) o ok. 1% catkowitej swojej dhugosci - jest to zjawisko normalne i nie jest
podstawg reklamacji.

Ogrodzenia panelowe (stupki, panele 3D i 2D) produkowane sa w tolerancji +/- 0,3mm.

Wykwity wapienne oraz drobne peknigeia wlosowate na prefabrykowanych elementach betonowych bedace konsekwencja
dojrzewania betonu nie stanowig podstawy do reklamacji.

Produkty moga zosta¢ oznaczone logiem Wykonawcey poprzez przykrecenie lub przyklejenie emblematu.

Wykonawca moze do ustugi montazu wspomagaé si¢ firmg podwykonawcza. Nadal cala odpowiedzialno$é co do gwarancji i
Jjakosci wykonania spoczywaé bedzie na Wykonawcy.

§7 SPRAWY SPORNE
Wszelkie spory, ktore wynikna w zwigzku z realizacjy niniejszej umowy, bedy rozstrzygane w pierwszej kolejnosci na drodze
negocjacji. W przypadku braku osiagnigeia porozumienia $por zostanie rozstrzygniety przez wiadciwy Sad Powszechny.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym dolamentem, zastosowanie majg Ppreepisy powszechnie obowigzujace w Polsce.
Wszelkie zmiany w niniejszym dokumencie winny by¢ dokonywane w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
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